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品質方針 

“全員の知恵と工夫でお客様に満足して頂ける商品を提供する” 

具体的には、以下の環境保全・環境保護活動を実施する。 

１． 松本重工業株式会社は、自動車等に用いられる冷間鍛造商品・パイプ

商品の開発・生産に伴う事業活動を通じてお客様に満足を提供し企業

の永続的な発展を目指します。 

２． お客様の期待は、事業活動で生み出された製品における品質・コスト・

納期等の継続的なレベルアップであり、それぞれの活動の中で全員が

知恵と工夫を凝らしてお客様のニーズに対応する事で顧客満足度を高

めてまいります。 

３． ビジネス計画書で品質・コスト・サービス・技術力等についてのお客

様の要求を反映した到達目標(３年後）・目標(単年度)を可能な限り定

め、全員の創意で目標に向かって継続的な改善活動を実践します。 

４． 製品安全に関する注意義務並びに、社員・顧客・ユーザ及び、環境に

対する潜在的リスクを最小にする為、設計管理・工程管理に関連する

文書の中で手順を明確にし実践します。 


